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TRIBUNA EPSON

El sector Horeca avanza en su digitali-
zación y en el informe se reflejará tanto 
su evolución en los últimos meses como 
los retos que tiene que afrontar para 
mantener su actividad en esta etapa de 
“nueva normalidad”.
La información y el análisis se combi-
narán con una selección de los últimos 
productos.

Tecnología para el sector Horeca 

SUMARIOOPINIÓN

Guía de la distribución especialista en TPV y AIDC

PRÓXIMO ESPECIAL

Los distribuidores especialistas en el punto de venta han reaccionado rápidamente a 
los cambios que se han producido en el mercado como consecuencia de la crisis de la 
covid-19, tal y como se refleja en esta nueva edición de la guía. El canal, que se dirige 
al mercado de las soluciones para el punto de venta y el AIDC, sigue profundizando en la 
tendencia, que se observó en la edición del año pasado, dirigida a mejorar su propuesta 
comercial con el fin de generar nuevo negocio, aunque este año las circunstancias han 
acelerado los cambios en su portfolio que se ha tenido que adecuar a lo que demanda-
ban los retailers para reactivar sus negocios. Esta rápida reacción demuestra que este 
canal especializado sigue dando prioridad al servicio a sus clientes y en estas circuns-
tancias no ha dudado en remodelar su oferta para atender sus necesidades. 
Estos cambios se enmarcan en el proceso de transformación digital que sigue siendo 
imprescindible para que las pymes, que es la principal tipología de clientes a los que 
se dirigen, sigan siendo competitivas. La digitalización de las pymes sigue siendo una 
asignatura pendiente en nuestro país y el canal, que tiene que jugar un papel destaca-
do en este proceso por su conocimiento y expertise, está preparado para acompañarlas 
en este viaje en el que la tecnología es la mejor vía para garantizar la continuidad de 
sus negocios.

La digitalización de las pymes, 
la mejor vía para impulsar la 
recuperación económica

Los distribuidores demuestran su capacidad 
de adaptación a los vaivenes del mercado
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TRIBUNA EPSON

Los distribuidores especialistas en las soluciones 
para el punto de venta y el mercado de la identifi-
cación automática demuestran su rapidez y capa-
cidad de adaptación a la nueva situación que pre-
senta el mercado como resultado de los efectos de 
la covid-19. Esta es una de las principales conclu-
siones del análisis que recoge la tercera edición 
de la “Guía de la distribución especialista en TPV 
y AIDC”.  
El canal formado por los especialistas en la tecno-
logía para el punto de venta y el ámbito de la iden-
tificación y la captura de datos sigue centrado en 
el segmento de la pyme, pero tiene capacidad para 
atender a las empresas grandes. Como en ediciones 
anteriores, la tienda (48 %) y el distribuidor (21 %) 
son las pricipales figuras que trabajan en este ám-
bito y su foco sigue siendo el sector del retail. 
Este canal está equilibrando su oferta entre el hard-
ware y el software. Al mismo tiempo, tanto el servi-
cio técnico como los pre y post venta forman parte 

de su propuesta, que se compone de un catálogo, 
que se ha ido incrementando en los últimos años 
con soluciones como la cartelería digital o las an-
tihurto. 
La crisis provocada por la covid-19 ha cambiado los 
hábitos de compra y ha obligado a los distribuidores 
especialistas a modificar su oferta. Más de la mitad 
de los encuestados ha introducido novedades para 
ayudar a sus clientes a adaptarse a la denominada 
“nueva normalidad”. En esta nueva propuesta des-
tacan las soluciones de control de aforo, las rela-
cionadas con la movilidad y el software para crear 
tiendas online.

El sector retail sigue acaparando el grueso de su actividad, aunque se observa una creciente diversificación con un 8 % que se 
enfoca en el sector Horeca y un 14 % que opta por una fórmula mixta. Estos especialistas cuentan con una tienda (48 %) y se 
encuadran en la categoría de distribuidores.

El canal especialista en soluciones para el punto 
de venta se adapta a la “nueva normalidad” 

Guía de la distribución especialista en TPV y AIDC

Tipo de empresa a la que perteneceMercados verticales

Distribuidor 21 %

Retail 64 %Horeca 8 %

Logistica  
3 %

Otros 11 %

Mixto 14 %
Mixto 17 %

Tienda  48 %

Integrador 
14 %
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Los servicios son prioritarios para los distribuidores especialis-
tas y la totalidad de los encuestados incorpora en su oferta tan-
to servicio técnico como los de preventa y postventa.

La crisis de la covid-19 ha obligado a los distribuidores a remo-
delar su oferta para ajustarla a las nuevas necesidades y adap-
tarla a la denominada “nueva normalidad”.

Los profesionales apuestan por comercializar productos y ser-
vicios que mejoren su propuesta tradicional y en sus porfolios 
figuran desde la instalación de redes hasta soluciones antihurto  
o las diseñadas para entornos AIDC.

Los distribuidores que han optado por adecuar su oferta para ayu-
dar al comercio a adaptarse a la “nueva normalidad” han incluido 
software para la creación de tiendas online y sistemas que garan-
tizan el control del aforo, la gestión de las colas y todos los que 
permiten la movilidad y el autoservicio dentro de la tienda. 

Metodología
El análisis se ha llevado a cabo a través de una muestra aleatoria solicitando información a empresas del sector de la distribu-
ción informática repartidas por zonas geográficas. En la guía aparecen las 72 empresas que han respondido a preguntas sobre 
su actividad. Los gráficos y las conclusiones se han realizado en base a sus respuestas.

Guía de la distribución especialista en TPV y AIDC

Tipo de servicios que prestan

 ¿Ha remodelado su oferta?

Catálogo de soluciones

Catálogo de soluciones

Pre-post venta

Instalación redes

Sanidad 6
Otros

Terminales de autoservicio

Puntos de venta móviles

Software para crear tiendas online
Pantallas para cartelería digital

Etiqueteros automáticos
Sistemas para el control de aforo

Sistemas de gstión de colas

Horeca 8 Retail 22

Eliminado ofertas 6

Logistica 4

Stock propio

E-commerce

Antihurto/CCTV

Soluciones AIDC

Cartelería digital

Servicio técnico

64

60

33

50

41

33

72 72

NO
57 %

SI
43 %

Guía de la distribución especialista en TPV y AIDC
Categoría de productos que comercializanTipo de empresa a la que se dirigen

Mediana  

Pyme  

Grande  

SoftwareHardware

9

22

69
65 

66

6
18
18

18

17
17

11

20
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TRIBUNA EPSON

CONETIC lleva 14 años defendiendo los in-

tereses del sector tecnológico y trabajando 

por la competitividad de las empresas que 

representa. Su misión también es que “la 

tecnología se acabe viendo como una “uti-

lity” más por otros sectores y  que vean las 

ventajas que aporta”, según explica Gloria 

Díaz, gerente de la entidad. Desde esta po-

sición, que también tiene un componente 

de formación para cerrar la brecha digital en 

la sociedad, conoce de manera detallada la 

evolución del mercado tecnológico en los 

últimos meses y el impacto que la crisis de 

la pandemia de la covid-19 ha tenido en las 

empresas TIC. “Consideramos que lo peor ya 

ha pasado y que estamos en una recupera-

ción lenta”, indica Díaz. 

Las empresas TIC ante la covid-19
La confederación realizó un barómetro el pasado mes de abril para 

comprobar cómo estaban afrontando la situación las empresas y pudo 

conocer de primera mano el efecto que producía esta situación en sus 

negocios. La diferente tipología de las empresas que representa supo-

nía diferentes impactos, pero la nota común es que en todos los casos 

la pandemia afectaba. Las empresas de servicios, sobre todo las enfo-

cadas al cloud, “sufrieron” menos e incluso se disparó la demanda de 

determinados servicios digitales y de los dispositivos para implantar el 

teletrabajo, aunque otras se vieron más afectadas. Además, muchos 

proyectos se paralizaron, pero no se han suspendido ni rescindido esos 

contratos. “Esto nos hace pensar en positivo”, resalta la directiva. 

En ese momento, el análisis revelaba que la facturación del año se iba 

a reducir entre un 10 y un 20 % por término medio, pero es posible que 

ahora ese porcentaje sea mayor por la incer-

tidumbre que produce la posibilidad de una 

segunda oleada de la pandemia que pueda 

volver a paralizar la actividad. 

Según los datos recogidos en el barómetro, 

en abril el 43,2 % de las empresas del sec-

tor TIC señalaba que la crisis de la covid-19 

tendría un impacto negativo en su negocio, 

aunque con los datos actuales este porcen-

taje sería mayor porque muchas empresas 

han tenido que optar por la fórmula del ERTE 

para sus plantillas. “El 90 % de las empresas 

va a terminar el año con un resultado inferior 

al que tenían estimado”, apunta Díaz. 

A pesar de esto, las empresas tecnológicas 

han podido afrontar la demanda durante la 

etapa más crítica, prestando un buen servi-

cio a sus clientes y poniendo a disposición 

de la sociedad y del sector sanitario dife-

rentes recursos. La directiva recuerda que las empresas tecnológicas 

contaban con las herramientas para seguir adelante, aunque tuvieran 

que incrementar determinados recursos. 

El empleo que se perdió al principio con la puesta en marcha de los ERTE 

—una de cada tres empresas recurrió a esta fórmula—, se recuperará e 

incluso “seguirá creciendo y se seguirán demandando perfiles profesio-

nales que no tenemos”, destaca. 

En este sentido, la confederación mantiene una intensa actividad para 

atraer talento y reclutar nuevos profesionales para cubrir los nuevos 

puestos de trabajo.

El 41,5 % de las empresas tecnológicas también optó por recurrir a la 

financiación externa en la primera etapa de la crisis. Este aprovisiona-

miento de fondos, requerido por la situación, se efectuó mediante las 

La Confederación Española de Empresas de Tecnologías de la Información, Comunicaciones y Electrónica 
(CONETIC) lleva más de una década trabajando por el sector tecnológico y la digitalización de las pymes. Esta 
misión y su conocimiento de las debilidades y fortalezas del sector le han convertido en el mejor notario de 
la realidad que han vivido las empresas tecnológicas en los últimos meses. Gloria Díaz, gerente de la enti-
dad, explica que, ante la crisis provocada por la pandemia de la covid-19, el sector tecnológico ha sufrido 
como todos los sectores, aunque ha dado una buena respuesta a la sociedad. Ahora el sector se recupera y 
reivindica el papel de la tecnología como motor de la reactivación económica.  

La digitalización de las pymes, la mejor vía 
para impulsar la recuperación económica

Jordi Yagües, 
business manager de Epson Ibérica

Guía de la distribución especialista en TPV y AIDC

Gloria Díaz, gerente de CONETIC

2 paginas.indd   62 paginas.indd   6 29/7/20   12:2529/7/20   12:25



|  septiembre  2020  |  newsbook.es  274 7

Jordi Yagües, 
business manager de Epson Ibérica

líneas ICO de financiación y, a juicio de la directiva, “ha sido un instru-

mento de financiación positivo y se ha utilizado para tener un respaldo”. 

Este apoyo no revela una debilidad financiera del sector, pero sí ha sido 

necesario para paliar los efectos de la incertidumbre y asegurar la con-

tinuidad de la actividad. 

Las medidas que el Gobierno puso en marcha para ayudar a las empresas 

fueron positivas, pero la confederación sigue reclamando que se prolon-

guen hasta que se recupere la normalidad. 

Plan de digitalización
CONETIC sigue reclamando que se ponga en marcha un plan de digitali-

zación de la sociedad española como la principal medida para ayudar al 

sector tecnológico e impulsar el desarrollo económico. “Echamos en fal-

ta un plan digitalización de la sociedad española que ponga en el centro 

a la empresa tipo que tenemos, que es una micropyme. Hay que hacer un 

plan de ambicioso de digitalización”.

A pesar de esto, CONETIC considera que el programa “Acelera pyme”, que 

ha lanzado el Gobierno, a través de Red.es, para ayudar a las pequeñas 

empresas a afrontar la situación actual provocada por la pandemia es 

una medida positiva. Este plan, que se articula en una plataforma web, 

tiene una dotación económica de 250 millones de euros que se repartirá 

entre diferentes programas para captar talento e impulsar la transforma-

ción digital y el desarrollo de nuevas tecnologías.

La confederación cree que no se debe desaprovechar esta oportunidad 

y avanzar porque la digitalización beneficia tanto al sector tecnológico 

como a otros sectores productivos y no se debe volver a la situación an-

terior a la pandemia. 

En su papel de representante de empresas, que en su mayoría son 

pequeñas, conoce muy bien la problemática de este tipo de compa-

ñías y, aunque las tecnológicas sí que han abordado la digitalización 

y entienden que la transformación digital es un cambio que afecta a 

la cultura de la empresa, sigue elevando la voz para que este proceso 

llegue a todas las pymes. Según señala Díaz, “se tiene que hacer un 

plan de digitalización con los sectores. Cada sector es distinto y tiene 

una serie de carencias diferentes”.

Esta aproximación sectorial, y en clave de pequeña empresa, es la 

base para lograr un plan de digitalización exitoso. Esta reivindicación 

también la ha llevado a las instituciones europeas, a través de su par-

ticipación en European Digital SME Alliance (SME), solicitando que se 

incremente el gasto global en el ámbito digital dentro del presupuesto 

de la Unión Europea y se reoriente el Programa Europa Digital. La ge-

rente de la organización explica que se ha escuchado esta petición en 

el Consejo Europeo, pero todavía no se sabe si se va a hacer efectiva. 

“Europa es una realidad de pymes, pero son muy distintas de unos 

países a otros. En España tenemos que trabajar por el crecimiento de 

las pymes, que es necesario, porque son más débiles cuanto más pe-

queñas son”, asegura. 

El ritmo de digitalización de las pymes es muy lento y hay que dedicar 

recursos para acelerar este proceso. A juicio de la confederación, los 

planes como el “Acelera pyme” son positivos, pero se necesita un plan 

más ambicioso con una duración mayor, que sea eficaz y eficiente, y 

que cada sector se apoye en las empresas tecnológicas para lograr su 

transformación digital. 

Guía de la distribución especialista en TPV y AIDC

GAMELabsNet 

Uno de los últimos proyectos en los que está participando CONETIC es 

GAMELabsNet. Esta iniciativa, que nace para impulsar la transforma-

ción digital de las empresas de múltiples sectores a través de las tec-

nologías de los videojuegos, está financiada por el programa Interreg 

Sudoe, a través del Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER), y 

cuenta con la participación de España, Francia y Portugal. 

“Las tecnologías que tradicionalmente se utilizan para los videojue-

gos como la realidad virtual, la aumentada y también la “gamifica-

ción” son muy útiles para el sector empresarial. Se aplican en múlti-

ples campos y las empresas que trabajan con estas tecnologías son 

microempresas, innovadoras y disruptivas, pero que no tienen la 

fortaleza para mostrar lo que hacen a sus clientes”, explica Díaz. Los 

socios en este proyecto facilitarán unos espacios para que puedan de-

mostrar lo que hacen y llegar a potenciales usuarios de cada sector.

A través de seis labs sectoriales, tres ubicados en Francia, dos en Es-

paña y uno en Portugal, se producirá un catálogo online de empresas, 

tecnologías y buenas prácticas. Estos laboratorios ofrecerán servicios 

de formación, asesoramiento individual, pilotos y organizarán even-

tos y jornadas sectoriales, entre otras actividades. 

“Son espacios no solo pensados para la demanda sino para nuestro 

propio sector para que las empresas colaboren y trabajen en red con 

las de otros países”. 

En nuestro país, GAMELabsNET cuenta con varios socios y entidades 

colaboradoras. Uno de los centros está ubicado en Bilbao y otro se 

instalará en Madrid. Para poner en marcha el lab de Madrid, CONETIC 

cuenta con el Centro Español de Logística. Este laboratorio se ubica-

rá en el Centro de Excelencia Empresarial de Coslada (CEXCO), sede 

del CEL y centro de negocios ubicado en el Centro de Transportes de 

Coslada. Desde este centro se ofrecerán soluciones dirigidas al sector 

de alimentación, automoción, aeroespacial y a la actividad logística. 

Guía de la distribución especialista en TPV y AIDC
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AC INFORMÁTICA

Dirección:  Cortijo, 40 bajo • 
                    33212 Gijón • Asturias
Teléfono: 985313931-
Att: -
Web: -
Email: -

Hardware:
Software:
Cartelería digital:
Soluciones AIDC:
Antihurto/videovigilancia:
Ecommerce propio:
Stock propio:
Servicio técnico:
Servicio pre y posventa:
Instalación de redes:
Local a puerta de calle:

Sí
Sí
No
No
No
No
No
Sí
Sí
Sí
Sí

Retail

Retail Guía de la distribución especialista en TPV y AIDC

 

AF HARDWARE SOLUTIONS

Dirección:  Ctra. Nova, 27 local • 
                    43530 Alcanar • Tarragona
Teléfono: 977731511/678476426
Att: Andreu Forcadell
Web: -
Email: comercial@afinformatica.net

Hardware:
Software:
Cartelería digital:
Soluciones AIDC:
Antihurto/videovigilancia:
Ecommerce propio:
Stock propio:
Servicio técnico:
Servicio pre y posventa:
Instalación de redes:
Local a puerta de calle:

Sí
Sí
No
No
No
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí

Retail

 

AMP INFORMÁTICA

Dirección:  Aigua, 14 • 
                    08800 Vilanova i la Geltrú • Barcelona
Teléfono: 938142405
Att: Ángel Muñoz Peña
Web: www.beepvilanova.com
Email: info@beepvilanova.com

Hardware:
Software:
Cartelería digital:
Soluciones AIDC:
Antihurto/videovigilancia:
Ecommerce propio:
Stock propio:
Servicio técnico:
Servicio pre y posventa:
Instalación de redes:
Local a puerta de calle:

Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
No
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí

Retail  

APP INFORMÁTICA GAVÁ/HELPINFO

Dirección:  Paseo de Maragall, 18 local 3 • 
                    08850 Gavá • Barcelona
Teléfono: 936628159
Att: Ana Recasens
Web: -
Email: appgava@hotmail.com

Hardware:
Software:
Cartelería digital:
Soluciones AIDC:
Antihurto/videovigilancia:
Ecommerce propio:
Stock propio:
Servicio técnico:
Servicio pre y posventa:
Instalación de redes:
Local a puerta de calle:

Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí

Retail

 

ASP SYSTEM

Dirección:  Dámaso Alonso, 10 local 3 • 
                    28806 Alcalá de Henares • Madrid
Teléfono: 918789286
Att: Eduardo Denia Alcolea
Web: www.aspsystem.es
Email: edenia@aspsystem.es

Hardware:
Software:
Cartelería digital:
Soluciones AIDC:
Antihurto/videovigilancia:
Ecommerce propio:
Stock propio:
Servicio técnico:
Servicio pre y posventa:
Instalación de redes:
Local a puerta de calle:

Sí
Sí
Sí
No
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí

Retail  

AUBETS INFORMÁTICA

Dirección:  Nou de Sant Pere, 6 • 
                    08221 Terrassa • Barcelona
Teléfono: 937840950
Att: Marc Prats
Web: www.aubets.com
Email: aubets@aubets.com

Hardware:
Software:
Cartelería digital:
Soluciones AIDC:
Antihurto/videovigilancia:
Ecommerce propio:
Stock propio:
Servicio técnico:
Servicio pre y posventa:
Instalación de redes:
Local a puerta de calle:

Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
No
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí

Retail

 

BEEP MONZÓN

Dirección:  Avda. Cortes de Aragón, 4, local 2 • 
                    22400 Monzón • Huesca
Teléfono: 974416026
Att: Francisco Javier Mur Peirón
Web: www.beep.es
Email: bmonzon@beep.es

Hardware:
Software:
Cartelería digital:
Soluciones AIDC:
Antihurto/videovigilancia:
Ecommerce propio:
Stock propio:
Servicio técnico:
Servicio pre y posventa:
Instalación de redes:
Local a puerta de calle:

Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí

Retail  

CENTRO INFORMÁTICO CRI

Dirección:  Avda. Schulz, 26 • 
                    33208 Gijón • Asturias
Teléfono: 985149558
Att: Alejandro Eloy Gómez Ramos
Web: www.informaticacri.es
Email: informaticacri@telecable.es

Hardware:
Software:
Cartelería digital:
Soluciones AIDC:
Antihurto/videovigilancia:
Ecommerce propio:
Stock propio:
Servicio técnico:
Servicio pre y posventa:
Instalación de redes:
Local a puerta de calle:

Sí
Sí
No
No
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí

Retail

 

DISTRIBUCIONES ROLLMUR

Dirección:  Camino del Reguerón, 5 • 
                    30120 El Palmar • Murcia
Teléfono: 968345050
Att: Bernardo Gambín Pérez-Hita
Web: www.rollmur.com
Email: ventas@rollmur.com

Hardware:
Software:
Cartelería digital:
Soluciones AIDC:
Antihurto/videovigilancia:
Ecommerce propio:
Stock propio:
Servicio técnico:
Servicio pre y posventa:
Instalación de redes:
Local a puerta de calle:

Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí

Retail

Tecnología para 
el sector Horeca 

Para más información:
Tel.: 91 661 61 02  

nuria@taieditorial.es  
taieditorial.es/calendario-tpvnews/

Próximo especial
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DOBLE C SERVICIOS INFORMÁTICOS

Dirección:  Sarriá, 2 local • 
                    28029 Madrid • Madrid
Teléfono: 917319778
Att: Juan Carlos Martínez
Web: www.doblec.net
Email: doblec@doblec.net

Hardware:
Software:
Cartelería digital:
Soluciones AIDC:
Antihurto/videovigilancia:
Ecommerce propio:
Stock propio:
Servicio técnico:
Servicio pre y posventa:
Instalación de redes:
Local a puerta de calle:

Sí
No
No
No
No
Sí
Sí
Sí
Sí
No
Sí

Retail  

ELECTRICIDAD DOSMA

Dirección:  Tetuán, 40 • 
                    41740 Lebrija • Sevilla
Teléfono: 955971285
Att: Manuel Sánchez
Web: -
Email: m.sanchez@dosmasl.es

Hardware:
Software:
Cartelería digital:
Soluciones AIDC:
Antihurto/videovigilancia:
Ecommerce propio:
Stock propio:
Servicio técnico:
Servicio pre y posventa:
Instalación de redes:
Local a puerta de calle:

Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
No

Retail

 

ERASNET

Dirección:  San Marcos, 45 bajo • 
                    13200 Manzanares • Ciudad Real
Teléfono: 926620532
Att: Jorge Fernández-Arroyo Cantero
Web: www.erasnet.net
Email: webmaster@erasnet.net

Hardware:
Software:
Cartelería digital:
Soluciones AIDC:
Antihurto/videovigilancia:
Ecommerce propio:
Stock propio:
Servicio técnico:
Servicio pre y posventa:
Instalación de redes:
Local a puerta de calle:

Sí
Sí
Sí
Sí
No
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí

Retail  

FERSON INFORMÁTICA

Dirección:  Pedro de Medina, 6 • 
                    09500 Medina de Pomar • Burgos
Teléfono: 947192025
Att: Fernando Sleinkierman Díaz
Web: -
Email: info@ferson.net

Hardware:
Software:
Cartelería digital:
Soluciones AIDC:
Antihurto/videovigilancia:
Ecommerce propio:
Stock propio:
Servicio técnico:
Servicio pre y posventa:
Instalación de redes:
Local a puerta de calle:

Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
No
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí

Retail

 

GALANA INFORMÁTICA

Dirección:  Avda. del Cid, 7 Bajo • 
                    46016 Tavernes Blanques • Valencia
Teléfono: 961850962
Att: María del Mar Ferruz
Web: www.galanainformatica.com
Email: boro@galanainformatica.com

Hardware:
Software:
Cartelería digital:
Soluciones AIDC:
Antihurto/videovigilancia:
Ecommerce propio:
Stock propio:
Servicio técnico:
Servicio pre y posventa:
Instalación de redes:
Local a puerta de calle:

Sí
Sí
Sí
No
Sí
Sí
No
Sí
Sí
Sí
Sí

Retail  

GLOBAL R3

Dirección:  Ramón Llull, 6, 2º 2ª • 
                    17310 Lloret de Mar • Gerona
Teléfono: 654094969
Att: Francisco Javier Moreno
Web: -
Email: sistemasr3@gmail.com

Hardware:
Software:
Cartelería digital:
Soluciones AIDC:
Antihurto/videovigilancia:
Ecommerce propio:
Stock propio:
Servicio técnico:
Servicio pre y posventa:
Instalación de redes:
Local a puerta de calle:

Sí
Sí
No
Sí
No
No
No
Sí
Sí
Sí
No

Retail

 

GRUP PIV DE SISTEMES

Dirección:  Poeta Ruyra, 28 local 2-3 • 
                    17450 Hostalrich • Gerona
Teléfono: 972865480
Att: Eduardo Vidal Güell
Web: www.pivsistemes.com
Email: compras@pivsistemes.com

Hardware:
Software:
Cartelería digital:
Soluciones AIDC:
Antihurto/videovigilancia:
Ecommerce propio:
Stock propio:
Servicio técnico:
Servicio pre y posventa:
Instalación de redes:
Local a puerta de calle:

Sí
Sí
No
Sí
Sí
No
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí

Retail  

INFORCLOUD

Dirección:  Doctor Fleming, 38 • 
                    23780 Lopera • Jaén
Teléfono: 953516133
Att: Sixto Coca Ruiz
Web: www.inforcloud.es
Email: sixto@inforcloud.es

Hardware:
Software:
Cartelería digital:
Soluciones AIDC:
Antihurto/videovigilancia:
Ecommerce propio:
Stock propio:
Servicio técnico:
Servicio pre y posventa:
Instalación de redes:
Local a puerta de calle:

Sí
Sí
Sí
Sí
No
Sí
No
Sí
Sí
Sí
Sí

Retail

 

INFORCOPY PLANELLES

Dirección:  Encarnación, 19 • 
                    12530 Burriana • Castellón
Teléfono: 964591332
Att: José Carlos Planelles
Web: www.inforcopy.com
Email: info@inforcopy.com

Hardware:
Software:
Cartelería digital:
Soluciones AIDC:
Antihurto/videovigilancia:
Ecommerce propio:
Stock propio:
Servicio técnico:
Servicio pre y posventa:
Instalación de redes:
Local a puerta de calle:

Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí

Retail

Retail Guía de la distribución especialista en TPV y AIDC

tpvnews.es/category/especiales

Consulta y descarga el
ESPECIAL 
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EL COMERCIO 

en la web
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INFORMÁTICA TECNOPC

Dirección:  Camino Real, 61 • 
                    30876 Cañada de Gallego • Murcia
Teléfono: 868975495
Att: José María Navarro
Web: www.informaticatecnopc.com
Email: tienda@informaticatecnopc.com

Hardware:
Software:
Cartelería digital:
Soluciones AIDC:
Antihurto/videovigilancia:
Ecommerce propio:
Stock propio:
Servicio técnico:
Servicio pre y posventa:
Instalación de redes:
Local a puerta de calle:

Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
No

Retail  

INFORMÁTICA TORRENT

Dirección:  Catalunya, 16 • 
                    08560 Manlleu • Barcelona
Teléfono: 627525814
Att: Jacint Torrent Riera
Web: www.informaticatorrent.cat
Email: jacint@gmail.com

Hardware:
Software:
Cartelería digital:
Soluciones AIDC:
Antihurto/videovigilancia:
Ecommerce propio:
Stock propio:
Servicio técnico:
Servicio pre y posventa:
Instalación de redes:
Local a puerta de calle:

Sí
Sí
Sí
Sí
No
No
Sí
Sí
Sí
Sí
No

Retail

 

INFORMÁTICA TROPICAL

Dirección:  Avda. Salobreña, 33 • 
                    18600 Motril • Granada
Teléfono: 958603214
Att: Roberto Morón
Web: www.dynos.es
Email: motril@dynos.es

Hardware:
Software:
Cartelería digital:
Soluciones AIDC:
Antihurto/videovigilancia:
Ecommerce propio:
Stock propio:
Servicio técnico:
Servicio pre y posventa:
Instalación de redes:
Local a puerta de calle:

Sí
Sí
No
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí

Retail  

INFORMÁTICA ZAPATA

Dirección:  Murillo 16 • 
                    11010 Cádiz • Cádiz
Teléfono: 956073201
Att: Juan Francisco Zapata
Web: -
Email: infozapata@hotmail.com

Hardware:
Software:
Cartelería digital:
Soluciones AIDC:
Antihurto/videovigilancia:
Ecommerce propio:
Stock propio:
Servicio técnico:
Servicio pre y posventa:
Instalación de redes:
Local a puerta de calle:

Sí
Sí
No
No
Sí
No
Sí
Sí
Sí
No
Sí

Retail

 

INFOUNIO

Dirección:  Unión, 19 • 
                    25002 Lérida • Lérida
Teléfono: 973281667
Att: Salvador Piñol Esteban
Web: www.infounio.com
Email: infounio@infounio.com

Hardware:
Software:
Cartelería digital:
Soluciones AIDC:
Antihurto/videovigilancia:
Ecommerce propio:
Stock propio:
Servicio técnico:
Servicio pre y posventa:
Instalación de redes:
Local a puerta de calle:

Sí
Sí
No
Sí
Sí
No
No
Sí
Sí
Sí
Sí

Retail  

INGES SISTEMAS INFORMÁTICOS

Dirección:  Sagasta, 6 • 
                    03650 Pinoso • Alicante
Teléfono: 966966008
Att: Elías Mira Amorós
Web: www.inges.es
Email: inges@inges.es

Hardware:
Software:
Cartelería digital:
Soluciones AIDC:
Antihurto/videovigilancia:
Ecommerce propio:
Stock propio:
Servicio técnico:
Servicio pre y posventa:
Instalación de redes:
Local a puerta de calle:

Sí
Sí
No
No
No
Sí
Sí
Sí
Sí
No
Sí

Retail

 

INSTALACIONS I SUPORT INFORMATIC BCN

Dirección:  París, 69 • 
                    08029 Barcelona • Barcelona
Teléfono: 934305293
Att: Francesc Vernet
Web: isibcn.cat
Email: fvernet@isibcn.cat

Hardware:
Software:
Cartelería digital:
Soluciones AIDC:
Antihurto/videovigilancia:
Ecommerce propio:
Stock propio:
Servicio técnico:
Servicio pre y posventa:
Instalación de redes:
Local a puerta de calle:

Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí

Retail  

IRUBISA

Dirección:  Avda. San Adrián 18 bajo • 
                    48003 Bilbao • Vizcaya
Teléfono: 944448023
Att: Manuel Martínez
Web: www.irubisa.com
Email: irubisa@irubisa.com

Hardware:
Software:
Cartelería digital:
Soluciones AIDC:
Antihurto/videovigilancia:
Ecommerce propio:
Stock propio:
Servicio técnico:
Servicio pre y posventa:
Instalación de redes:
Local a puerta de calle:

Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
No
Sí
Sí
No
Sí

Retail

 

JAVIER VELASCO ELECTRODOMESTICOS

Dirección:  Avda. Villena, 38 bajo • 
                    47300 Peñafiel • Valladolid
Teléfono: 983881147
Att: Francisco Javier Velasco Sanz
Web: www.tien21.es
Email: javiervelasco@tien21.es

Hardware:
Software:
Cartelería digital:
Soluciones AIDC:
Antihurto/videovigilancia:
Ecommerce propio:
Stock propio:
Servicio técnico:
Servicio pre y posventa:
Instalación de redes:
Local a puerta de calle:

No
No
No
No
Sí
No
No
Sí
Sí
No
Sí

Retail

RetailGuía de la distribución especialista en TPV y AIDC

Tecnología para 
el sector Horeca 

Para más información:
Tel.: 91 661 61 02  

nuria@taieditorial.es  
taieditorial.es/calendario-tpvnews/
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KOOBIS SERVICIOS INFORMÁTICOS

Dirección:  Puente de Muerte y Vida, 12 • 
                    40005 Segovia • Segovia
Teléfono: 921434115
Att: Fernando Espinosa/Esther
Web: www.lexuscomputers.com
Email: fernando@lexuscomputers.com

Hardware:
Software:
Cartelería digital:
Soluciones AIDC:
Antihurto/videovigilancia:
Ecommerce propio:
Stock propio:
Servicio técnico:
Servicio pre y posventa:
Instalación de redes:
Local a puerta de calle:

Sí
Sí
No
Sí
Sí
No
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí

Retail  

LEÓN INFORMÁTICA

Dirección:  Mariano Benlliure, 3 bajo • 
                    46920 Mislata • Valencia
Teléfono: 963008233
Att: Juan Carlos León
Web: www.leoninformatica.com
Email: atc@leoninformatica.com

Hardware:
Software:
Cartelería digital:
Soluciones AIDC:
Antihurto/videovigilancia:
Ecommerce propio:
Stock propio:
Servicio técnico:
Servicio pre y posventa:
Instalación de redes:
Local a puerta de calle:

Sí
No
No
No
No
Sí
Sí
Sí
Sí
No
Sí

Retail

 

LITE/LABORATORI INFORMATIC TECNIC PER EMPRESES

Dirección:  Muralla, 22 • 
                    43830 Torredembarra • Tarragona
Teléfono: 977645860
Att: Josep Romeu
Web: www.lite.es
Email: info@litegrup.com

Hardware:
Software:
Cartelería digital:
Soluciones AIDC:
Antihurto/videovigilancia:
Ecommerce propio:
Stock propio:
Servicio técnico:
Servicio pre y posventa:
Instalación de redes:
Local a puerta de calle:

Sí
Sí
No
No
No
No
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí

Retail  

MERCADO IT/ETIC ONLINE

Dirección:  Ciudad de Cartagena, 23 - Pol. Ind. Fuente 
del Jarro • 46988 Paterna • Valencia

Teléfono: 961042955
Att: Jaume López Garay
Web: www.mercadoit.com
Email: info@mercadoit.com

Hardware:
Software:
Cartelería digital:
Soluciones AIDC:
Antihurto/videovigilancia:
Ecommerce propio:
Stock propio:
Servicio técnico:
Servicio pre y posventa:
Instalación de redes:
Local a puerta de calle:

No
No
No
No
No
No
Sí
Sí
Sí
Sí
No

Retail

 

MR MICRO SEVILLA (UPI FERIA)

Dirección:  Feria, 135 local • 
                    41002 Sevilla • Sevilla
Teléfono: 954902911
Att: Rodrigo Jiménez Díaz
Web: www.upiferia.com
Email: info@upiferia.com

Hardware:
Software:
Cartelería digital:
Soluciones AIDC:
Antihurto/videovigilancia:
Ecommerce propio:
Stock propio:
Servicio técnico:
Servicio pre y posventa:
Instalación de redes:
Local a puerta de calle:

Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí

Retail  

OFI SEMAR

Dirección:  Ctra. Santa Creu de Calafell, 75 • 
                    08850 Gavá • Barcelona
Teléfono: 936621586
Att: Francesca Martorell
Web: -
Email: comercial@ofi-semar.es

Hardware:
Software:
Cartelería digital:
Soluciones AIDC:
Antihurto/videovigilancia:
Ecommerce propio:
Stock propio:
Servicio técnico:
Servicio pre y posventa:
Instalación de redes:
Local a puerta de calle:

Sí
Sí
No
Sí
No
Sí
No
Sí
Sí
Sí
No

Retail

 

OFIA4

Dirección:  San Indalecio, 1 bajo • 
                    30800 Lorca • Murcia
Teléfono: 968460600/968444264
Att: Vicente Aliaga
Web: www.ofia4.com
Email: info@ofia4.com

Hardware:
Software:
Cartelería digital:
Soluciones AIDC:
Antihurto/videovigilancia:
Ecommerce propio:
Stock propio:
Servicio técnico:
Servicio pre y posventa:
Instalación de redes:
Local a puerta de calle:

Sí
Sí
Sí
No
Sí
No
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí

Retail  

OFISURESTE

Dirección:  Alfred Nobel, 5, Parque empresarial • 
                    03203 Elche • Alicante
Teléfono: 966931183
Att: Carmen
Web: www.ofisureste.es
Email: comercial@ofisureste.es

Hardware:
Software:
Cartelería digital:
Soluciones AIDC:
Antihurto/videovigilancia:
Ecommerce propio:
Stock propio:
Servicio técnico:
Servicio pre y posventa:
Instalación de redes:
Local a puerta de calle:

Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí

Retail

 

OLIMÁTICA/OLIVERA SERVICIOS INFORMÁTICOS

Dirección:  Avda. Pureza Canelo, 45 • 
                    10840 Moraleja • Cáceres
Teléfono: 927147333
Att: José Enrique Olivera
Web: www.olimetica.com
Email: info@olimatica.com

Hardware:
Software:
Cartelería digital:
Soluciones AIDC:
Antihurto/videovigilancia:
Ecommerce propio:
Stock propio:
Servicio técnico:
Servicio pre y posventa:
Instalación de redes:
Local a puerta de calle:

Sí
Sí
Sí
No
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí

Retail

Retail Guía de la distribución especialista en TPV y AIDC

tpvnews.es/category/especiales
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en la web
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ORDINSA

Dirección:  Amadeu I, 31A • 
                    08320 El Masnou • Barcelona
Teléfono: 935554434
Att: Laura Pérez Riba
Web: -
Email: info@ordinsa.es

Hardware:
Software:
Cartelería digital:
Soluciones AIDC:
Antihurto/videovigilancia:
Ecommerce propio:
Stock propio:
Servicio técnico:
Servicio pre y posventa:
Instalación de redes:
Local a puerta de calle:

Sí
Sí
Sí
No
Sí
No
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí

Retail  

PING INFORMATICA

Dirección:  Avda. Virgen de la Paz, 7 local A • 
                    03698 Agost • Alicante
Teléfono: 965691269/654145462
Att: Juan Francisco Gómez
Web: www.pinginformatica.com
Email: comercial@pinginformatica.com

Hardware:
Software:
Cartelería digital:
Soluciones AIDC:
Antihurto/videovigilancia:
Ecommerce propio:
Stock propio:
Servicio técnico:
Servicio pre y posventa:
Instalación de redes:
Local a puerta de calle:

Sí
Sí
No
No
Sí
No
No
Sí
Sí
Sí
Sí

Retail

 

PROCOM/PROFESIONAL COMPUTER SPAIN

Dirección:  Vital Aza, 58 • 
                    28017 Madrid • Madrid
Teléfono: 914061087
Att: Enrique Martínez Solana
Web: www.procomsp.com
Email: enrique@procomsp.com

Hardware:
Software:
Cartelería digital:
Soluciones AIDC:
Antihurto/videovigilancia:
Ecommerce propio:
Stock propio:
Servicio técnico:
Servicio pre y posventa:
Instalación de redes:
Local a puerta de calle:

Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
No
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí

Retail  

RED K3/GRUPO RED

Dirección:  Barcelona, 20 local 3 • 
                    28937 Móstoles • Madrid
Teléfono: 916450009
Att: Juan Antonio Novella
Web: www.gruporedonline.com
Email: redk3@redk3.com

Hardware:
Software:
Cartelería digital:
Soluciones AIDC:
Antihurto/videovigilancia:
Ecommerce propio:
Stock propio:
Servicio técnico:
Servicio pre y posventa:
Instalación de redes:
Local a puerta de calle:

Sí
Sí
Sí
No
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí

Retail

 

SISTEMAS TRES PUNTO CERO

Dirección:  Riera Blanca, 137 local 2 • 
                    08028 Barcelona • Barcelona
Teléfono: 934315265
Att: José Manuel Márquez Arjona
Web: www.sistemastrespuntocero.es
Email: info@sistemastrespuntocero.es

Hardware:
Software:
Cartelería digital:
Soluciones AIDC:
Antihurto/videovigilancia:
Ecommerce propio:
Stock propio:
Servicio técnico:
Servicio pre y posventa:
Instalación de redes:
Local a puerta de calle:

Sí
Sí
No
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí

Retail  

STINT CORUÑA

Dirección:  San Leandro, 17 bajo • 
                    15007 La Coruña • La Coruña
Teléfono: 981153888
Att: Carlos Raúl Villasenín Ramos
Web: -
Email: stintcoruna@gmail.com

Hardware:
Software:
Cartelería digital:
Soluciones AIDC:
Antihurto/videovigilancia:
Ecommerce propio:
Stock propio:
Servicio técnico:
Servicio pre y posventa:
Instalación de redes:
Local a puerta de calle:

Sí
Sí
No
No
No
No
Sí
Sí
Sí
Sí
No

Retail

 

TECNOVISIÓN/ESPODOMOTHICA

Dirección:  Carmen, 39 • 
                    23440 Baeza • Jaén
Teléfono: 953744371
Att: Juan Félix Moreno Castro
Web: -
Email: tecnovisionsl@tecnovisionsl.com

Hardware:
Software:
Cartelería digital:
Soluciones AIDC:
Antihurto/videovigilancia:
Ecommerce propio:
Stock propio:
Servicio técnico:
Servicio pre y posventa:
Instalación de redes:
Local a puerta de calle:

Sí
Sí
Sí
No
Sí
No
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí

Retail  

UPI TRIGUEROS

Dirección:  Molino Campo, 14 • 
                    21620 Trigueros • Huelva
Teléfono: 959306680
Att: Adrián Ramírez
Web: -
Email: upitrigueros@gmail.com

Hardware:
Software:
Cartelería digital:
Soluciones AIDC:
Antihurto/videovigilancia:
Ecommerce propio:
Stock propio:
Servicio técnico:
Servicio pre y posventa:
Instalación de redes:
Local a puerta de calle:

Sí
Sí
No
No
Sí
No
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí

Retail

 

WELLCOMM

Dirección:  Pin i Soler, 3 • 
                    43002 Tarragona • Tarragona
Teléfono: 977250775
Att: Alberto Carnesecchi
Web: www.wellcom.es
Email: info@wellcomm.es

Hardware:
Software:
Cartelería digital:
Soluciones AIDC:
Antihurto/videovigilancia:
Ecommerce propio:
Stock propio:
Servicio técnico:
Servicio pre y posventa:
Instalación de redes:
Local a puerta de calle:

Sí
Sí
No
Sí
Sí
No
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí

Retail

Retail Guía de la distribución especialista en TPV y AIDC
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XARXA SOFT

Dirección:  Avda. Verge de Canolich, 124 • 
                    AD600 Sant Juliá de Loria • Andorra
Teléfono: +376741060
Att: Yves Thiers
Web: www.xsa.ad
Email: xsa@xsa.ad

Hardware:
Software:
Cartelería digital:
Soluciones AIDC:
Antihurto/videovigilancia:
Ecommerce propio:
Stock propio:
Servicio técnico:
Servicio pre y posventa:
Instalación de redes:
Local a puerta de calle:

Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí

Retail  

AM12 CONSULTORÍA INFORMÁTICA

Dirección:  Pelayo, 42, 5º 5ª • 
                    08001 Barcelona • Barcelona
Teléfono: 932788720
Att: Ángel Sancho Checa
Web: www.am12.cat
Email: angel@am12.cat

Hardware:
Software:
Cartelería digital:
Soluciones AIDC:
Antihurto/videovigilancia:
Ecommerce propio:
Stock propio:
Servicio técnico:
Servicio pre y posventa:
Instalación de redes:
Local a puerta de calle:

Sí
Sí
No
Sí
Sí
No
No
Sí
Sí
Sí
No

Retail/Cloud

 

INFORMÁTICA CONDADO

Dirección:  Fermín Bouza Brey, 4 bajo • 
                    36860 Ponteareas • Pontevedra
Teléfono: 986644174
Att: Ramón Martínez
Web: -
Email: info@informaticacondado.com

Hardware:
Software:
Cartelería digital:
Soluciones AIDC:
Antihurto/videovigilancia:
Ecommerce propio:
Stock propio:
Servicio técnico:
Servicio pre y posventa:
Instalación de redes:
Local a puerta de calle:

Sí
Sí
No
No
Sí
No
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí

Retail/Educación  

AJ CASH

Dirección:  Gertrudis Gómez de Avellaneda, 67 • 
                    50018 Zaragoza • Zaragoza
Teléfono: 976298850/619039497
Att: Domingo Vidal Arístides
Web: www.ajcash.com
Email: aristides@ajcash.com

Hardware:
Software:
Cartelería digital:
Soluciones AIDC:
Antihurto/videovigilancia:
Ecommerce propio:
Stock propio:
Servicio técnico:
Servicio pre y posventa:
Instalación de redes:
Local a puerta de calle:

Sí
Sí
No
No
Sí
No
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí

Retail/Horeca

 

LOGIC SISTEMAS INFORMÁTICA Y TELECOMUNICACIONES

Dirección:  Ctra. de Cártama, 24 local 3 • 
                    29120 Alhaurín el Grande • Málaga
Teléfono: 952596389
Att: Javier Conejo
Web: -
Email: -

Hardware:
Software:
Cartelería digital:
Soluciones AIDC:
Antihurto/videovigilancia:
Ecommerce propio:
Stock propio:
Servicio técnico:
Servicio pre y posventa:
Instalación de redes:
Local a puerta de calle:

Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
No
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí

Retail/Horeca  

MICRO REIN COMPUTER

Dirección:  Ronda de Poniente, 7, 4º 3ª ofic 2 • 
                    28850 Torrejón de Ardoz • Madrid
Teléfono: 915072005
Att: José Vicente Domínguez
Web: www.microrein.com
Email: jose@microrein.com

Hardware:
Software:
Cartelería digital:
Soluciones AIDC:
Antihurto/videovigilancia:
Ecommerce propio:
Stock propio:
Servicio técnico:
Servicio pre y posventa:
Instalación de redes:
Local a puerta de calle:

Sí
Sí
No
Sí
Sí
Sí
No
Sí
Sí
Sí
No

Retail/Horeca

 

SISTEMAS TECNOLÓGICOS DEL BAJO ARAGÓN

Dirección:  Paseo de Alcañiz, 22 bajo • 
                    44570 Calanda • Teruel
Teléfono: 978847960
Att: José Manuel Lamiel
Web: www.bastsafety.com
Email: info@bastsafety.com

Hardware:
Software:
Cartelería digital:
Soluciones AIDC:
Antihurto/videovigilancia:
Ecommerce propio:
Stock propio:
Servicio técnico:
Servicio pre y posventa:
Instalación de redes:
Local a puerta de calle:

Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
No
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí

Retail/Horeca  

MICROSUR INFORMÁTICA

Dirección:  Santa Teresa, 18, Edif. Microsur • 
                    29651 Mijas Costa • Málaga
Teléfono: 952584748
Att: Juan Manuel Moreno
Web: www.microsur.es
Email: compras@microsur.es

Hardware:
Software:
Cartelería digital:
Soluciones AIDC:
Antihurto/videovigilancia:
Ecommerce propio:
Stock propio:
Servicio técnico:
Servicio pre y posventa:
Instalación de redes:
Local a puerta de calle:

Sí
Sí
No
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí

Retail/Horeca/Logística

 

COPYSUR NUEVAS TECNOLOGÍAS

Dirección:  Benizalón, 4 • 
                    04007 Almería • Almería
Teléfono: 950280004
Att: Jorge Túnez Cano
Web: www.copysur.es
Email: jtunez@copysur.es

Hardware:
Software:
Cartelería digital:
Soluciones AIDC:
Antihurto/videovigilancia:
Ecommerce propio:
Stock propio:
Servicio técnico:
Servicio pre y posventa:
Instalación de redes:
Local a puerta de calle:

No
Sí
Sí
Sí
No
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí

Retail/Logística

RetailGuía de la distribución especialista en TPV y AIDC

tpvnews.es/category/especiales

Consulta y descarga el
ESPECIAL 

TECNOLOGÍA PARA 
EL COMERCIO 

en la web
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AGS INFORMÁTICA

Dirección:  Salvador Lluch, 27 bajo • 
                    46006 Valencia • Valencia
Teléfono: 963810174/639510366
Att: Ángel García/Pilar
Web: -
Email: angel@ags-informatica.com

Hardware:
Software:
Cartelería digital:
Soluciones AIDC:
Antihurto/videovigilancia:
Ecommerce propio:
Stock propio:
Servicio técnico:
Servicio pre y posventa:
Instalación de redes:
Local a puerta de calle:

Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
No
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí

Retail/Sanidad  

PLANETA INFORMÁTICO

Dirección:  Rúa Nova de Abaixo, 19 bajo • 
                    15701 Santiago de Compostela • La Coruña
Teléfono: 881973310
Att: José Baños
Web: -
Email: jose@planeta-informatico.es

Hardware:
Software:
Cartelería digital:
Soluciones AIDC:
Antihurto/videovigilancia:
Ecommerce propio:
Stock propio:
Servicio técnico:
Servicio pre y posventa:
Instalación de redes:
Local a puerta de calle:

Sí
Sí
No
No
Sí
No
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí

Retail/Sanidad

 

ARENTIA INFORMÁTICA

Dirección:  Ctra. de la Coruña, Km. 17,8 Edif. Flsmidth  
28230 Las Rozas • Madrid

Teléfono: 917370777
Att: Javier Rodríguez Navarro
Web: www.arentiainformatica.es
Email: comercial@arentia.com

Hardware:
Software:
Cartelería digital:
Soluciones AIDC:
Antihurto/videovigilancia:
Ecommerce propio:
Stock propio:
Servicio técnico:
Servicio pre y posventa:
Instalación de redes:
Local a puerta de calle:

Sí
Sí
Sí
No
No
No
Sí
Sí
Sí
Sí
No

Horeca  

ASM/APLICACIONES SISTEMAS MICROINFORMÁTICOS

Dirección:  Astigarragako bidea, 2, 5º Izqda, ofic 8 • 
                    20180 Oiartzun • Guipúzcoa
Teléfono: 943493549
Att: Raúl Juez Intxausti
Web: www.asminformatica.com
Email: comercial@asminformatica.com

Hardware:
Software:
Cartelería digital:
Soluciones AIDC:
Antihurto/videovigilancia:
Ecommerce propio:
Stock propio:
Servicio técnico:
Servicio pre y posventa:
Instalación de redes:
Local a puerta de calle:

Sí
Sí
No
Sí
No
No
No
Sí
Sí
Sí
No

Horeca

 

CLÍNICA PC INFORMÁTICA

Dirección:  Sevilla, 58 • 
                    29400 Ronda • Málaga
Teléfono: 952872463
Att: Borja Gil Conejo
Web: www.clinicapc.es
Email: info@clinicaspc.com

Hardware:
Software:
Cartelería digital:
Soluciones AIDC:
Antihurto/videovigilancia:
Ecommerce propio:
Stock propio:
Servicio técnico:
Servicio pre y posventa:
Instalación de redes:
Local a puerta de calle:

Sí
Sí
No
No
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí

Horeca  

KAZEM INFORMÁTICA

Dirección:  Avda. Castillo, 187, entreplanta • 
                    24400 Ponferrada • León
Teléfono: 987427447
Att: Javier Vega
Web: www.kazem.net
Email: tecnico@kazem.net

Hardware:
Software:
Cartelería digital:
Soluciones AIDC:
Antihurto/videovigilancia:
Ecommerce propio:
Stock propio:
Servicio técnico:
Servicio pre y posventa:
Instalación de redes:
Local a puerta de calle:

Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí

Horeca

 

LINK SISTEMAS INFORMÁTICOS

Dirección:  Avda. Coloma, 6 local 3 • 
                    03530 La Nuncia • Alicante
Teléfono: 966261290
Att: José Ángel Soto Puente
Web: www.linksolutions.es
Email: compras@tiendalink.es

Hardware:
Software:
Cartelería digital:
Soluciones AIDC:
Antihurto/videovigilancia:
Ecommerce propio:
Stock propio:
Servicio técnico:
Servicio pre y posventa:
Instalación de redes:
Local a puerta de calle:

Sí
Sí
Sí
No
Sí
No
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí

Horeca  

ROYMA INFORMÁTICA

Dirección:  Ronda del Foso, 2 • 
                    10840 Moraleja • Cáceres
Teléfono: 927515231
Att: Miguel Ángel Sánchez
Web: www.roymainformatica.com
Email: info@roymainformatica.com

Hardware:
Software:
Cartelería digital:
Soluciones AIDC:
Antihurto/videovigilancia:
Ecommerce propio:
Stock propio:
Servicio técnico:
Servicio pre y posventa:
Instalación de redes:
Local a puerta de calle:

Sí
Sí
No
Sí
No
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí

Horeca

 

SIGHORE ICS

Dirección:  Frederic Mompou, 3, 2º B • 
                    08960 Sant Just Desvern • Barcelona
Teléfono: 934188922
Att: Jorge C. Juárez Ayuso
Web: www.sighore.es
Email: jjuarez@sighore.es

Hardware:
Software:
Cartelería digital:
Soluciones AIDC:
Antihurto/videovigilancia:
Ecommerce propio:
Stock propio:
Servicio técnico:
Servicio pre y posventa:
Instalación de redes:
Local a puerta de calle:

Sí
Sí
No
No
Sí
No
Sí
Sí
Sí
Sí
No

Horeca

HorecaRetail

Tecnología para 
el sector Horeca 

Para más información:
Tel.: 91 661 61 02  

nuria@taieditorial.es  
taieditorial.es/calendario-tpvnews/

Próximo especial
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TRIBUNA EPSON

Si ya estábamos digitalizados, aún lo estamos más 

después de varios meses viviendo tras pantallas. Si ya 

nos preocupaba la movilidad y los servicios omnicanal 

en los negocios de retail y restauración, ahora es casi 

una obligación contar con ellos, dejando de ser única-

mente un factor diferencial. 

La experiencia del cliente es más importante que nun-

ca. La tecnología es lo que permite ofrecer esta ex-

periencia y añade un valor único a través de la perso-

nalización, algo fundamental para la percepción de la 

marca del 50 % de los consumidores europeos, según 

un estudio sobre el Estado de Comercios a nivel euro-

peo (Epson, 2015).

Para restauración, los conceptos “para llevar” y “en-

trega a domicilio” ya deben formar parte de la oferta 

de casi cualquier local. Habilitar sistemas tecnológicos 

que faciliten la gestión de pedidos remotos y su cone-

xión con servicios de delivery es algo que Epson y sus 

partners están trabajando más que nunca en la actua-

lidad. La máxima fiabilidad de nuestros equipos TM con 

una integración efectiva en el cloud o sistemas web. 

Para el retail, movilidad y personalización. Ahora más que 

nunca, el aforo limitado de las tiendas requiere de tres 

factores clave: una buena identificación de espacios y 

productos, capacidad de trabajar con movilidad en el 

punto de venta para una atención personalizada, y tra-

bajar de forma coherente en todos los canales de venta. 

Nuestra tecnología permite ofrecer a los negocios de 

hostelería y retail:

1.  Una visión única de todo el inventario en tienda y al-

macén a través de tablets u otros dispositivos mó-

viles, conectados a la impresora inteligente Epson 
para puntos de venta o a la impresora portátil que 

puede llevar el vendedor.

2.  Capacidad para crear sistemas ágiles en la inclusión 

de servicios de entrega a domicilio y gestión de pe-
didos para llevar, en hostelería, con impresoras hub 

de Epson.

3.  Vincular pedidos online a la recogida en la tienda. 

Cuando el cliente solicita este servicio, el sitio de 

comercio electrónico puede enviar los datos a la 

impresora inteligente del punto de venta en el mos-

trador de atención al cliente, que envía un correo 

electrónico de confirmación al cliente. La misma 

impresora inteligente puede proporcionar un ticket 

que indique a un empleado que retire el producto 

de los estantes y lo retenga hasta la recogida del 

cliente.

Y no olvidemos que, un correcto etiquetado, una bue-

na identificación de espacios e incluso la impresión 

de códigos QR para hostelería, son una herramienta 

muy útil en esta nueva normalidad. La ventaja para el 

distribuidor e integrador que trabaja con Epson es que 

tenemos todo cuanto necesita para ofrecer la máxima 

calidad, con una tecnología exclusiva.

Más información en www.epson.es/epos 

Todo ha cambiado. Vivimos un acelerón extremo en cómo afrontamos la gestión de 
negocios de hostelería y puntos de venta, no sólo por el distanciamiento social que 
nos impone esta nueva normalidad en la que nos vemos sumidos, sino también por un 
consumidor que ha cambiado su forma de aproximarse a los servicios.

3 claves para un punto de venta actual: 
experiencias, omnicanalidad y movilidad

Jordi Yagües, 
business manager de Epson Ibérica
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SATIRTEC

Dirección:  Avda. Corts Catalanes, 5 1º • 
                    08173 Sant Cugat del Vallés • Barcelona
Teléfono: 931816759
Att: Damián Benzadón
Web: www.thunderbook.biz
Email: info@thunderbook.biz

Hardware:
Software:
Cartelería digital:
Soluciones AIDC:
Antihurto/videovigilancia:
Ecommerce propio:
Stock propio:
Servicio técnico:
Servicio pre y posventa:
Instalación de redes:
Local a puerta de calle:

No
No
No
No
No
No
Sí
Sí
Sí
No
No

Ingeniería industrial  

BRS INFORMÁTICA

Dirección:  Ginebra, 80 • 
                    11408 Jerez de la Frontera • Cádiz
Teléfono: 956326170
Att: Fernando Barroso
Web: www.brsinformatica.com
Email: barroso@brsinformatica.com

Hardware:
Software:
Cartelería digital:
Soluciones AIDC:
Antihurto/videovigilancia:
Ecommerce propio:
Stock propio:
Servicio técnico:
Servicio pre y posventa:
Instalación de redes:
Local a puerta de calle:

Sí
Sí
No
Sí
No
No
Sí
Sí
Sí
Sí
No

Logística

 

GRUP MICROS SMART SOLUTIONS

Dirección:  Ctra. de Puigpelat, s/n • 
                    43886 Vilabella • Tarragona
Teléfono: 902196315
Att: Xavier Gutiérrez
Web: www.grupmicros.com
Email: grupmicros@grupmicros.com

Hardware:
Software:
Cartelería digital:
Soluciones AIDC:
Antihurto/videovigilancia:
Ecommerce propio:
Stock propio:
Servicio técnico:
Servicio pre y posventa:
Instalación de redes:
Local a puerta de calle:

No
No
No
Sí
No
Sí
Sí
Sí
Sí
No
Sí

Logística  

CONECTA XP LORCA

Dirección:  Avda. Juan Carlos I, 65, Edif. Goya • 
                    30800 Lorca • Murcia
Teléfono: 968940167
Att: Juan de Dios
Web: www.conectaxp.es
Email: -

Hardware:
Software:
Cartelería digital:
Soluciones AIDC:
Antihurto/videovigilancia:
Ecommerce propio:
Stock propio:
Servicio técnico:
Servicio pre y posventa:
Instalación de redes:
Local a puerta de calle:

Sí
Sí
No
No
No
No
Sí
Sí
Sí
Sí
No

Productos para oficina

 

FOXEN SYSTEMS

Dirección:  Comandante Benítez, 31 local • 
                    08028 Barcelona • Barcelona
Teléfono: 934910104/934900752/934908779/933304023
Att: Mateo Lu
Web: www.foxen.es
Email: mateo@foxen.es

Hardware:
Software:
Cartelería digital:
Soluciones AIDC:
Antihurto/videovigilancia:
Ecommerce propio:
Stock propio:
Servicio técnico:
Servicio pre y posventa:
Instalación de redes:
Local a puerta de calle:

Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
No
Sí
Sí
Sí
Sí
No

Sector público  

GRUPO CDESA

Dirección:  Toques, 5, 1º B • 
                    28050 Madrid • Madrid
Teléfono: 913566330/649365022
Att: Juan Carlos Tumini Aisa
Web: www.cdesa.com
Email: info@cdesa.com

Hardware:
Software:
Cartelería digital:
Soluciones AIDC:
Antihurto/videovigilancia:
Ecommerce propio:
Stock propio:
Servicio técnico:
Servicio pre y posventa:
Instalación de redes:
Local a puerta de calle:

Sí
Sí
No
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí
No

Telecomunicaciones

 

APP INFORMÁTICA

Dirección:  Avda. Pablo Iglesias, 27 y Granada, 272 • 
                    04003 Almería • Almería
Teléfono: 950048111/950274380
Att: Pedro García Córdoba
Web: -
Email: appalmeriacentro@gmail.com

Hardware:
Software:
Cartelería digital:
Soluciones AIDC:
Antihurto/videovigilancia:
Ecommerce propio:
Stock propio:
Servicio técnico:
Servicio pre y posventa:
Instalación de redes:
Local a puerta de calle:

Sí
Sí
No
No
Sí
No
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí

Usuario final

 

I3 INFORMÁTICA

Dirección:  Julio Palacios, 49 • 
                    28029 Madrid • Madrid
Teléfono: 659527458
Att: Manuel Cabello Sanz
Web: www.informatica.es
Email: manuelcabello@informatica.es

Hardware:
Software:
Cartelería digital:
Soluciones AIDC:
Antihurto/videovigilancia:
Ecommerce propio:
Stock propio:
Servicio técnico:
Servicio pre y posventa:
Instalación de redes:
Local a puerta de calle:

No
No
No
Sí
No
No
No
Sí
Sí
Sí
Sí

Otros  

ON BIT INFORMATIKA

Dirección:  Plaza de las Agustinas, 2 bajo • 
                    20120 Hernani • Guipúzcoa
Teléfono: 943333279
Att: Joxe Pavón
Web: -
Email: info@onbitinformatica.com

Hardware:
Software:
Cartelería digital:
Soluciones AIDC:
Antihurto/videovigilancia:
Ecommerce propio:
Stock propio:
Servicio técnico:
Servicio pre y posventa:
Instalación de redes:
Local a puerta de calle:

Sí
Sí
No
No
No
No
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí

Otros

Varios y otros Guía de la distribución especialista en TPV y AIDC

 

LOCALNET ELECTRÓNICA BOZA

Dirección:  Amargura, 5 • 
                    06380 Jerez de los Caballeros • Badajoz
Teléfono: 924751818
Att: Carlos
Web: -
Email: carlos@localnet.es

Hardware:
Software:
Cartelería digital:
Soluciones AIDC:
Antihurto/videovigilancia:
Ecommerce propio:
Stock propio:
Servicio técnico:
Servicio pre y posventa:
Instalación de redes:
Local a puerta de calle:

Sí
Sí
No
Sí
Sí
No
Sí
Sí
Sí
Sí
Sí

Empresarial
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